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Es curioso... parecieraque cada 3 o
4 afos aparecen en nuestra profe-
sibn nuevos conceptos, nuevos en-
foques, nuevas metodologias que
prometen resolver grandes proble-
mas, disminuir radicalmente costos
y tiempos, aumentar sustancial-
mente la productividad, y organizar
todo coherentemente. Al cabo de
algun tiempo, estas promesas exa-

n SISTEMAS

geradas bajan a sus “justas propor-
ciones” y seguimos trabajando nor-
malmente. Algunas que recuerdo
han sido: Reingenieria, Calidad To-
tal, Planeacién Estratégica de TI,
Mejoramiento Continuo, Gerencia
de proyectos de Tl, Metodologias
Agiles, Arquitectura Empresarial. Y
el actual término de moda es
Transformacién Digital.



¢ Sera que todos esos temas han
sido un enorme espejismo? ;Sera
que todo ha sido parte de una gran
conspiracion que busca que com-
premos nuevos libros, que asista-
mos a nuevas conferencias, que
busquemos nuevos consultores?

iNo! {Mil veces No! Todos esos te-
mas, que en su momento parecie-
ron solo una moda, en realidad han
sido y son muy importantes. Nues-
tra profesion sigue creciendo. Esos
temas son enrealidad nuevos capi-
tulos de nuestra profesion, nuevos
compromisos de estudio y aplica-
cion. La Ingenieria de Sistemas ha
sido y es soporte fundamental para
los enormes cambios que han veni-
do ocurriendo en las empresas, en
la educacion, en el estado, en la vi-
da cotidiana de las personas.

Lo que si estaria mal seria tomar
esos temas a la ligera y superficial-
mente, quedarnos solo con las pa-
labras sonoras, no estudiary no re-
flexionar sobre sus fundamentos y
susimplicaciones.

Convenzamonos de que no hay ca-
minos cortos ni faciles para la ade-
cuada aplicacién de la Ingenieria
de Sistemas al mundo empresarial.
Siempre se ha requerido y se re-
querira de mucho estudio y mucho
esfuerzo para llevar a la realidad
esas ideas que en un PowerPoint
parecen tan llamativas.

Pues bien, la Transformacién Digi-
tal es una prolongaciéon natural de
esa larga lista de temas que ha ve-

nido interesando a la comunidad de
Ingenieria de Sistemas. Hoy es un
hecho que los sistemas y tecnolo-
gias de informacién, cuando son
utilizadas en forma adecuada y co-
herente, contribuyen sustancial-
mente para lograr empresas mas
eficientes, 4agiles y productivas.
Ahora la Transformacion Digital
nos invita y nos desafia a subir al si-
guiente escalon.

La Transformacion Digital propone
evolucionar el modelo de negocio
de las empresas tradicionales para
llegar a nuevos modelos de nego-
cio que, apoyandose en las nuevas
tecnologias de informacién, permi-
tan incorporar a la empresa tradi-
cional las caracteristicas esencia-
les de empresas exitosas que na-
cieron digitales. Pero en detalle
¢,€s0 qué significa? 4 qué ejemplos
hay? Eso es justamente lo que se
va a tratar en esta revista. Conta-
mos con un buen grupo de articulos
que exploran diferentes aspectos
de laTransformacién Digital.

El articulo “Transformacién Digital
de una empresa tradicional” clasi-
fica las tecnologias de informacion
gue se usan en las empresas, acla-
ra algunos conceptos fundamen-
tales, plantea una definicion de
Transformacién Digital y algunos
caminos para lograrla.

Por su parte, Jeimy J. Cano M., en
su articulo “La inevitabilidad de la
falla y la transformacion digital. Re-
flexiones de seguridad y control en
un mundo digitalmente modifica-
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do”, resalta que la Transformacion
Digital requiere capturar mayor in-
formacion del cliente, lo cual plan-
tea mayores exigencias de seguri-
dad.

De otro lado, Luis Emilio Linares M.
en su columna “La era digital: real
desafio para la humanidad”, refle-
xiona sobre los procesos de cam-
bio debidos a la tecnologia, tanto a
nivel de las personas como a nivel
empresarial.

En la entrevista con una lider del
sector, Nayibe Gonzalez, directora
del area de tecnologia en Cine Co-
lombia, nos muestra el interesante
camino de Transformacion Digital
que ha recorrido esta empresa. En-
tre varios puntos muy interesantes,
Nayibe resalta lo imprescindible
que es el compromiso y la partici-
pacion directa de la alta direccion

de la empresa para lograr la Trans-
formacién Digital.

Y finalmente, el Foro “Cara y Sello”
reunié representantes del sector
publico, el sector privado y la uni-
versidad para discutir sobre Trans-
formacién Digital. Son importantes
los aportes de Alberto Pradilla, di-
rector de la Corporacién Colombia
Digital; Martha Liliana Amaya Pa-
rra, directora de Transformacioén Di-
gital de MinTIC; Rivier Gébmez Cue-
vas, subdirector de e-commerce de
MinTIC; Luis Emilio Linares Marti-
nez, director de Arquitectura Em-
presarial en Avianca; y Oscar Bou-
de Figueredo, director de Profeso-
res e Investigacion del Centro de
Tecnologias paralaAcademiaen la
Universidad de La Sabana.

iBuen provecho! &
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