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Segun Diana Marin Marin, la
pandemia abrio fronteras para que
los profesionales de Tl apoyen
operaciones en otros paises.

La experiencia de 15 afios en con-
sultoria de talento humano son el
aval de Diana Marin Marin para
pronunciarse sobre la formaciéon de
los profesionales de Tl y analizar
las actuales circunstancias que los
rodean.

Como lider del sector de la linea
Professional Search en Korn Ferry,
firma mundial especializada en es-
tructura organizacional, roles y res-
ponsabilidades, contribuye en la
asesoria a las empresas para “re-
compensar, desarrollar y motivar a
su personal, y ayudar a los profe-
sionales a manejar y promover sus
carreras’.

Desde ese entorno respondi6 esta
entrevista.
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La clave del éxito de cualquier pro-
ceso de transformacion esta en el
talento humano, que lograra apa-
lancar este proceso dentro de la or-
ganizacion, por lo que es impor-
tante analizar y evaluar los conoci-
mientos técnicos y fundamentales,
las habilidades tecnolégicas y soft
skills, en el momento de empezar
cualquier proceso de transforma-
cion dentro de las organizaciones.

¢;Considera inminente una reno-
vacion de las habilidades encami-
nadas a generar valor en los nego-
cios? ¢;En qué aspectos se requie-
re actuary con qué énfasis?

Mas que una renovacion, habla-
mos de incorporar nuevas compe-
tencias y habilidades valoradas
desde hace muchos afos, como
flexibilidad, colaboracion, creacion
de equipos eficaces y adaptabili-
dad situacional; siguen siendo ha-
bilidades indispensables en cola-
boradores en estos entornos de
transformacion.

Adicionalmente, evidenciamos
competencias en roles especifi-
cos, como innovacioén, agilidad de
aprendizaje, influencia, perspecti-
va global y colaboracion, en perso-
nas que han logrado liderar y ser
parte activa de procesos de trans-
formacion.

Considerando las caracteristicas
que rodean el presente, especial-
mente con el trabajo remoto, ;cua-
les son los retos fundamentales de
los profesionales de Tl en esa di-
reccion?

Algunos roles en el area de tecno-
logia empezaron a normalizar el
trabajo remoto desde hace algunos
afios porlo cual, conlallegadadela
pandemia, se acelerd un resultado
futuro. Este trabajo remoto es cada
vez mas comun enroles del drea de
tecnologia, toda vez que ademas
de habitos previamente desarro-
llados, la pandemia abri6 fronteras
y hoy podemos encontrar talento
que apoya operaciones en otros
paisesy latitudes.

¢Es necesatrio incentivar una nue-
va forma de trabajo? ;Porqué?
Mas que incentivar una nueva for-
ma de trabajo, es aprender a identi-
ficar las motivaciones de las per-
sonas del area de tecnologia, quie-
nes hoy valoran ademas del com-
ponente salarial, las condiciones
en términos de flexibilidad laboral y
trabajo remoto, incluso mas que la
formacion y el desarrollo; esto de-
bido al dinamismo que se esta evi-
denciando y a la alta demanda de
talento tecnologico en el mercado.

Desde su perspectiva ¢cuales son
los retos mas importantes para el
profesional de TI, por cuenta de
una sociedad cada vez mas digital
y tecnolégicamente modificada?

Los retos estdn encaminados en
poder equilibrar tanto competen-
cias técnicas y conocimiento con
soft skills, que les permitan ser par-
te activa de los procesos de trans-
formacion e influenciar parallevar a
las organizaciones a los resultados
esperados; ser agentes de cambio
y por supuesto reconocer la evolu-
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cion acelerada del conocimiento
técnico.

Se requieren enfoques mas trans-
versales, especializados o inter-
disciplinarios frente al afio 2030.
Siempre se necesitaran roles espe-
cializados y técnicos, por lo que
mas que enfoques transversales,
hablamos de roles que desde su
pericia técnica logren apalancar
positivamente la estrategia de la
organizacién y reconocer que des-
de su rol pueden impactar resulta-
dos de un area u organizacion.

Al parecer, las condiciones actua-
les de las empresas y los negocios
se orientan mas en el “saber hacer”
que en tener una formacion de pre-
grado. ; Qué opina al respecto?

Sin duda, la experiencia y enfren-
tarse a la practica logran desarro-
llar tanto habilidades técnicas co-
mo blandas, sin embargo, la forma-

cion académica es indispensable
como base del conocimiento funda-
mental; en un entorno tan dinamico
y altamente competitivo la forma-
cion siempre sera un complemento
indispensable.

De acuerdo con los multiples cam-
bios ¢cuales son las oportunidades
para el profesional de Tl en la ac-
tualidad? ; Cuales son los retos?

En la actualidad hay muchas opor-
tunidades para los profesionales en
el sector, la exposicion a roles con
alcance regional o como mencioné
anteriormente apoyando desde
Colombia operaciones en otros
paises; esto le permite tener un ni-
vel de exposicidon distinto y apren-
dizajes desde la multiculturalidad;
de la mano con la autogestion y el
autodesarrollo son factores criticos
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